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Ementa: Principios da administracdo. Estrutura organizacional de unidades de informacao.
Servicos meio e servicos fim: rotinas e racionalizacdo. Marketing em unidades de informacao.
Objetivos

Objetivo geral: Compreender a importancia das teorias administrativas e dos instrumentos
utilizdveis para este fim, correlacionando-os com o universo das unidades de informacao.

Objetivos especificos:
1. Conhecer os principios e as Escolas de Administragdo.
2. ldentificar a aplicabilidade dos conceitos a administracdo de unidades de informacao.

3. Compreender as diferencas de cada tipo de unidade de informacdo e as implicagdes
dessas diferencas na oferta de servigos.

4. Reconhecer o marketing como instrumento Util e necessario a unidade de informacao.

Metodologia

Quanto ao desenvolvimento da disciplina deve formalizar-se pelo ensino presencial com aulas
expositivas dialogadas, estudos dirigidos, debates/palestras, exercicios e seminarios.

Visando-se a concretizacdo do desenvolvimento da disciplina adotam-se os recursos
seguintes: textos referenciados na bibliografia; quadro branco; projetor multimidia; texto de
apoio didatico; palestras e videos.
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Critérios/Processo de avaliacdo da Aprendizagem

Avaliacdao da aprendizagem:

A avaliacdo cobrirad as dimensdes:
- Diagndstica (pelo professor considerando o perfil do aluno, as suas necessidades, a
participacdo e interesse na disciplina);
- Formativa (aulas expositivas, semindrios e debates)
- Somativa (pesquisa bibliografica e prova escrita)

Serdo consideradas as competéncias relacionadas a oralidade, a escrita e a leitura.
(*) As atividades a serem realizadas em sala de aula, tais como exercicios ndo terdo datas pré-
estabelecidas, ocorrerdo de acordo com o andamento do conteudo.
(*) A pontualidade na entrega, a correcdo ortografica, a coeréncia,normalizagdo e citacdo dos
textos utilizados, serdo objeto de avaliagdao em atividades realizadas extra classe.

Estratégias de Avaliacdo Modalidade Valoracao Total
Produgdo textual (resenha/sintese) | Individual/ 2,0 4,0

grupo
Exercicios em sala de aula Individuais e | 3,0 6,0

em

Duplas
Provas escritas Individual 10,0 20,0
Total: 30/3 30,0/3=10




